
1 

Kako bi se osigurala poštena i transparentna obrada osobnih podataka, u skladu s člankom 13. Uredbe (EU) 
2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: 
Opća uredba o zaštiti podataka), dajemo: 
 
 

UPUTU O PRAVIMA ISPITANIKA  
 

Kontakt podaci voditelja obrade 
 
Voditelj obrade: Grad Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, 10000 Zagreb 
 

Kontakt podaci službenika za zaštitu podataka 
Naziv: Službenik za zaštitu podataka E-mail:  szop@zagreb.hr 

 Grad Zagreb, Stručna služba gradonačelnika       Telefon:  01/658-5761 

Adresa: Zagreb, Park stara Trešnjevka 2 

Svrha i pravna osnova obrade 

Svrha: 

 
Sklapanje novog ugovora o najmu s dosadašnjim najmoprimcem (produljenje najma) ili članom 
kućanstva  
 

Pravna osnova: 

 
Članak 6. stavak 1. točka c) Opće uredbe o zaštiti podataka (SL EU L119, dalje u tekstu: Opća uredba) 
– radi provedbe odredbi Odluke o najmu stanova (Službeni glasnik Grada Zagreba 3/25), članak 6. 
stavak 1. točka e) Opće uredbe - radi izvršavanja službene ovlasti propisane člankom 19. Zakona o 
lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi (“Narodne novine”, broj 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 
125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20).  
U dijelu javne objave osobnih podataka ispitanika na internetskoj stranici Grada Zagreba pravna osnova 
obrade je članak 16. stavak 3. Zakona o pravu na pristup informacijama (NN, br. 25/13, 85/15 i 69/22), 
te privola u dijelu komunikacije s ispitanicima u postupku. 
 

Kategorije osobnih podataka koje se obrađuju  

 

 
Svi osobni podaci navedeni u Zahtjevu za sklapanje novog ugovora o najmu stana (produljenje najma) 
i osobni podaci sadržani u dokumentaciji sukladno Popisu dokumentacije za produženje najma stana 
koja je sastavni dio predmetnog Zahtjeva, dok se na službenoj internetskoj stranici Grada Zagreba pod 
“Upravljanje imovinom/Objava ugovora” objavljuju podaci o imenu i prezimenu korisnika stana (uz 
objavu lokacije i površine stana koji je dan u najam).    

Razdoblje u kojem će osobni podaci biti pohranjeni 

 

 
Osobni podaci podnositelja zahtjeva koji će sklopiti ugovor o najmu s Gradom Zagrebom i kojima će 
stan biti dodijeljen čuvaju se za cijelo vrijeme trajanja korištenja stana, dok se osobni podaci 
podnositelja zahtjeva koji neće sklopiti ugovor o najmu odnosno kojima gradski stan neće biti dodijeljen 
u najam čuvaju 5 (pet) godina, sukladno odredbama Zakona o arhivskom gradivu i arhivima (“Narodne 
novine”, 61/18, 98/19, 114/22, 36/24). 

Prava ispitanika 
 
Ispitanici se, vezano uz zaštitu prava propisanih Općom uredbom, mogu obratiti službeniku za zaštitu osobnih podataka 
Grada Zagreba podnošenjem relevantnog zahtjeva. 
Obrasci zahtjeva podnošenjem kojih ispitanici mogu zaštiti svoja prava vezana uz obradu osobnih podataka objavljeni 
su na poveznici:  https://www.zagreb.hr/sluzbenik-za-zastitu-osobnih-podataka/49660). 
Ispitanici se mogu i izravno obratiti nadzornom tijelu, Agenciji za zaštitu osobnih podataka, kontakt podaci nadzornog 
tijela navedeni su niže u Uputi. 
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Prikupljanje osobnih podataka 
 
Vrši se zbog Zakonske/Ugovorne obveze: 

  DA    NE  
         

  

Kao uvjet nužan za sklapanje ugovora: 
  DA    NE  
         

 

Posljedice ne pružanja 
osobnih podataka: 

Nemogućnost obrade Zahtjeva za sklapanje novog ugovora o najmu stana (produljenje 
najma) te kao krajnji rezultat nemogućnost ostvarivanja prava na produljenje najma 
propisanih Odlukom o najmu stanova (Službeni glasnik Grada Zagreba 3/25). 

 
 

Primatelji osobnih podataka 
                                           
Primatelji: Grad Zagreb, nadležna javnopravna tijela RH 

 Prijenos i obrada podataka 
 

Voditelj obrade namjerava osobne podatke prenositi trećim zemljama izvan EU: 
  DA    NE  
         

 
Voditelj obrade namjerava osobne podatke obrađivati i u druge svrhe:   

  DA    NE  
         

 
 

 Nadzorno tijelo 
 
Nadzorno tijelo za provedbu Opće uredbe o zaštiti podataka je Agencija za zaštitu osobnih podataka sa sjedištem u 
Zagrebu, Ulica Metela Ožegovića 16, e-mail: azop@azop.hr. 
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